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Waarom komen mensen
‘ niet in beweging?
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Waarom komen mensen
‘ niet in beweging?

5 uitdagingen

Creating Tomorro w



> —

/’5

Hogeschool
van Amsterdam

!;_:Q W%‘?
1 e,g’*‘ /4 Keuze X,

Creating Tomorrow



> —

/’5

Hogeschool
van Amsterdam

altijd
CCl)

%

W Keuze

Creating Tomorrow



"W Hogeschool
/z van Amsterdam

p=-y - &= ==y r N [‘ [‘ F--% -y -y -9 V] V]
\ - - \ \ V| V| - A \ - h h
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1) Reisgedrag = gewoontegedrag

* Gewoontes doorbreken is moeilijk
- Onbewust proces, geen bewust keuzemoment
- ‘Cue-actie’ connectie geprogrammeerd in onze hersenen
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1) Reisgedrag = gewoontegedrag

* Om mensen andere keuzes te laten maken
e ‘disrupt’
 Maak gebruik van ‘window of opportunities’
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Geen zicht op het
werkelijke probleem

44




Hogeschool
van Amsterdam

Creating Tomorrow



"W Hogeschool
/% van Amsterdam

2) Geen zicht op het werkelijke
P

robleem

Begin bij het werkelijke probleem, en niet bij de oplossing

Huidige -
situatie

Creating Tomorrow



"W Hogeschool
/% van Amsterdam

2) Geen zicht op het werkelijke
P

robleem
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Welke gedragsverandering is nodig?
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Drie kwart Nederlanders maakt
zich zorgen over gevolgen
klimaatverandering

4-6-2021 00:00

© Nikki van Toorn (CBS)
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Bijna alle Nederlanders van 18 jaar of ouder denken dat het klimaat aan het veranderen is;

6 procent gelooft niet in klimaatverandering of weet het niet. Drie kwart van de bevolking
maakt zich zorgen over de gevolgen van klimaatverandering voor toekomstige generaties.
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Oorzaak van klimaatverandering, 2020

Helemaal door de mens
Vooral door de mens
Evenveel mens als natuur
Vooral door de natuur

Helemaal doorde natuur

Weet niet waar de oorzaak ligt

Gelooft niet in klimaatverandering of weet het niet

Geen antwoord
Creating Tomorrow
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7.3.2 Duurzaam gedrag naar geslacht, 2020

Altijd of meestal licht uitdoen in
kamers waar niemand is

Bij kou altijd of meestal een trui of
deken pakken in plaats van
verwarming hoger zetten

Altijd of meestal korter dan 5 minuten
douchen

Altijd of vaak tweedehands kleding
dragen

Nooit auto nemen voor afstanden
korter dan 5 kilometer

Nooit was drogen met wasdroger

In afgelopen 12 maanden met
vliegtuig gereisd

Eet geen viees

90 75 100

% personen van 18 jaar of ouder

B Mannen B \Vouwen

* Het gaat hier om eigenaar-bewoners van een eengezinswoning.
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3) Weten # Doen

* Het verhogen van kennis en bewustzijn leidt over het algemeen niet
tot gedragsverandering
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Branddriehoek

Brandstof
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RANDVOORWAAR
DEN GEDRAG

Michie et al., 2018

:

Gelegenheid
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3) Weten # Doen

* Het verhogen van kennis en bewustzijn leidt over het algemeen niet
tot gedragsverandering

Zorg dat mensen over de juiste capaciteit en motivatie beschikken
en dat ze in de gelegenheid zijn om het gedrag uit te voeren
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Geen glans zonder wrijving
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§ 1 DOOR NOORTHOEK
e 7N GEZeURYY |
ROEEN QULLO VOORDE DEURS

IIAIHle-f-l.‘wa'.\;.

Weerstand tegen autoluw centrum:
‘Je gaat toch niet met zes broden,

vlees en zak aardappelen op je
fiets?’

De auto moet weg uit het centrum van Oudewater. Plan is om de Markt en
haar zijstraten opnieuw in te richten. Bewoners zijn verdeeld: ,,Ik kom hier

graag met mijn auto, maar snap dat mijn oma liever geen auto’s voor de
deur ziet.”
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4. Geen glans zonder wrijving
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* Mensen houden graag vast aan de status quo
* Gedragsverandering stimuleren LI weerstand
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4. Geen glans zonder wrijving
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* Rekening houden met weerstand:
* Proberen te voorkomen
* Begeleiden
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5. De fysieke omgeving is cruciaal
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* Inrichting fysieke omgeving is cruciaal wanneer gedragsverandering
gewenst Is
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5. De fysieke omgeving is cruciaal

Hogeschool
van Amsterdam

* Inrichting fysieke omgeving is cruciaal wanneer gedragsverandering
gewenst Is
* Maak het gewenste gedrag makkelijk en fijn
* Maak het ongewenste gedrag moeilijk en vervelend
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5. De fysieke omgeving is cruciaal
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5. De fysieke omgeving is cruciaal
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e Wanneer duurzaam & actief reizen het doel is, doe dan iets aan de:
 Parkeermogelijkheden
* Infrastructuur
 Alternatieve vervoermogelijkheden
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1)  Verbreek gewoonten. Gebruik ‘window of
opportunity’
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2)  Krijg zicht op het werkelijke probleem en
. ontwikkel daar een oplossing voor
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Zorg naast bewustwording ook voor
voldoende motivatie, capaciteit en
gelegenheid
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4)  Hou rekening met weerstand. Betrek de
burger, zorg voor inspraak
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5) Mensen echt meekrijgen? Verander de
fysieke omgeving
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